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Ngan hang TMCP bPai chung Viét Nam

PIEU KIEN VA PIEU KHOAN CHUONG TRINH UU PAI CUA
ONE DINES FREE

1. N¢i dung wu dai
Tang 01 mon chinh cho chu thé MasterCard khi dung bira tai cac nha hang tham gia
chuong trinh

2. Cach thire dat ban:
Budc 1: Lya chon dia diém mudn sir dung trong link dt chd www.onedinesfree.com va

thuc hién chon thoi gian mubn st dung (luu y: can dit chd trude toi thiéu 24h)

Buéc 2: Dat chd thanh cong 1a khi Nha hang xac nhan thong tin va giri xac nhan dit chd
thong qua Email/SMS. Trudng hop can dugc hd tro, vui 1ong lién hé qua email
ODF@diningcity.asia

Thoi gian trién khai: tir nay dén 31/05/2024
4. Piéu kién va diéu khoén

w

« Uu d4i chi ¢6 hiéu luc néu viéc dat chd dugc thyuc hién qua nén tang
www.onedinesfree.com va c&c nha hang tham gia c6 quyén tir chdi vu dai néu viéc dat
chd khong duoc thyc hién qua nén tang nay.

« Xin luu y rang viéc xac nhan qua SMS/Email 12 do nha cung cap dich vu ca nhan yéu
cau. C6 thé c6 su cham tré trong viéc gui hoic bi chan do han ché caa nha mang hoic nha
cung cap dich vu.

« Viéc dat chd va wu dii can duoc thdng bao cho nha hang tham gia tai thoi diém dén va
wu dii c6 hiéu lyc dbi voi tat ca chu the Mastercard dugc phat hanh & Chau A Thai Binh
Duong.

« Uu dai chi &p dung cho mon chinh goi mén theo quy dinh cua nha hang va khéng bao
gom dd ubng, thué va phi.

« Uu dai 4p dung cho s6 lugng khéch tdi thiéu trén mdi thé Mastercard trén mai ban trén
mdi hoa don. P6i vi mdi hoa don, wu dai chi ¢d thé duoc d6i mot 1an. Khong duoc phép
chia ban hoic chia hoa don. Vui 1ong tham khao sé luong khach tdi thiéu cia mdi nha
hang.

- Vidu A: 2 nguoi goi 2 mon chinh; chu thé thanh toan 1 mén chinh.

- Vi du B: 6 ngudi goi 6 mon chinh; chu thé thanh todn 5 mon chinh.

« Chui thé va khach hang phai goi m&i ngudi mot (1) mén chinh dé duge hudng uu dai.

- Vi du A: Bén thyc khach goi ba (3) Mén chinh; khong c6 dé nghi nao s& dugc ap dung.
- Vi du B: Bén thyc khach goi (4) Mén chinh, wu dai s& dwoc &p dung.

« Uu d3i c¢6 thé duoc Mastercard rat lai ma khdng can thong bao trudc.

« Moén n c6 gié tri thap nhat s& dugc coi 1a yéu té khuyén mai/uru dai khi quy doi.

« Chu thé nén hoi nhan vién phuc vu vé loai mén in duoc coi 1 Mén chinh dé duoc
hudng uvu dai.

« Pi voi dat chd trén 7 khach, vui 1ong lién hé truc tiép voi nha hang va uu dai s& khdng
dugc &p dung.

« Khong han ché sb 1an cha thé ghé tham nha hang trong thoi gian wu dai va vai mdi lan
ghé tham, chu thé s& duoc hudng wu dai mot lan.

« Viéc dat chd tly thudc vao tinh trang sin c6 tai tat ca cac nha hang tham gia.

Ngan hang TMCP Dai Ching Viét Nam Héi sé: S6 22 Ngé Quyén, Hoan Kiém, Ha N&i { 1900 5555 92
Vietnam Joint Stock Commercial Bank Head Office: No.22 Ngo Quyen, Hoan Kiem, Ha Noi @ PVcomBank.com.vn


http://www.onedinesfree.com/
mailto:ODF@diningcity.asia

PV %

Ngan hang TMCP bPai chung Viét Nam

« Uu dai khéng duge quy do6i thanh tién mat/dich vu, san pham khac hoic giam gia. Uu
dai khong duoc chuyén nhuong va khdng thé sir dung két hop voi cac chuong trinh giam
gia, khuyén mai khac.

« Uu d4i chi 4p dung cho khach diing bita tai chd va khéng ap dung cho mua mang Vvé.

« Uu dai khong 4p dung vao dém trudc va cac ngay Lé, cac dip dic biét nhu Ngay 1€ tinh
nhan, Ngay caa Me, Ngay caa Cha va céc ngay I€ khac. Nhiing ngay nay sé khac nhau
tly theo tirng thanh phé va s& dugc cap nhat theo thoi gian.

« Khong duoc phép dit chd vao nhiing ngay khong duoc phép.

« Cac diéu khoan va diéu kién khac dugc 4p dung theo vin ban chap thuan giira nha hang
véi Mastercard va Dining City.

« Trong trudng hop ¢6 bat ky han ché nao vé ché do an udng, di tmg hoac bat ky yéu cau
cu thé nao vé thuc pham hoic niu nudng, vui long dam bao rang nha hang di dugc thong
bao tai thoi diém dat hang.

* Mastercard va Dining City khong chiu trach nhiém vé chat luong, s6 lugng mon in
hogc khdng gian cua nha hang tham gia. Moi van dé lién quan s& phai dugc nha hang truc
tiép giai quyét va giai quyét.

* Mastercard va Dining City dang thuc hién cong viéc quang cao cac wu dai tai nha hang
tham gia va khdng xac nhan hay gigi thiéu cac dich vy, mén an hoic bt ky khia canh nao
cua nha hang.

« Mastercard va Dining City s& nd luc hét stc dé dam bao rang cac dat phong s& duoc
chap nhan, nhung Mastercard va Dining City s& khong chiu trach nhiém néu nha hang
khong théng béo cho maot trong hai bén vé viéc nha hang d6 khong con chd tréng hoic
néu xay ra tinh trang hét vé hoic néu mot su kién riéng tu duoc to chic tai nha hang do.

« Kha nang chap nhan va ton trong 1oi d& nghi phai tuan theo Truong hop bt kha khang,
trong d6 bat ky viéc thuc hién hodc cung cap bat ky dich vu nao dugc cam két thong qua
chuong trinh nay déu b can tré ngoai tam kiém soat hop ly caa chuong trinh, chang han
nhu nhung khoéng gidgi han ¢ c&c cudc dinh cong, tranh cai lao dong, Thién Chua, hoa
hoan, 1 lut, chién tranh, sét danh, dong dat, sap cong trinh, 1énh cam van hozc Iénh, han
ché hoic chinh sach caa Chinh phu, v.v., nha hang bi anh huang s& dugc mién cho viéc
khong thuc hién nghia vu cua minh trong thoi gian nguyén nhan dé van tiép tuc ton tai.

« Quyén vao cira duoc nha hang bao luu.

« Ap dung Diéu khoan & Diéu kién cua nha hang cé nhan.

« T4t ca viéc dat chd déu thy thudc vao tinh trang san c6 caa nha hang. Email/SMS xac
nhan dat phong sé dugc gui cho ban sau khi viéc dat phong dugc xac nhan.

« Trong truong hop ban khong nhan duoc Email xac nhan/SMS vé viéc dat chd cia minh,
vui long lién hé vai chung t6i theo dia chi ODF@diningcity.asia

« Uu d4i s& khong duoc cung cip o nhitng noi bi phéap luat cam va/hoic khdng thé thuce
hién/tiép tuc vi bat ky Iy do gi.

« Viéc tham gia vao uu dai nay 1a hoan toan tu nguyén va duge Nguoi tham gia dong y va
hiéu rang viéc tham gia s& duoc coi 1 dugc thuc hién trén co s6 tw nguyen.

« T4t ca cac tranh chap theo vu dai nay déu thudc tham quyeén xét xtr doc quyén cua cac
tda 4n/tda an co tham quyén cua qudc gia twong UNg V61 uu dai nay.

« Bing viéc tham gia wu dai, chu thé dong y bi rang budc bai cac diéu khoan va diéu kién
duogc dé cap tai ddy va duoc trinh bay trong céc thong tin lién lac.

« Moi khoan thué hoic nghia vu phap ly hoic phi khéc phai tra cho chinh pha hoic bat ky
co quan/co quan theo luat dinh nao khac hoic bat ky co s tham gia nao cé thé phat sinh
hodc tich Ity cho chu thé sé do cha thé chiu hoan toan.

« Viéc stra doi ty theo tinh trang sin c6 va theo quyét dinh ciia nha hang.
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« Viéc huy bo phai dwgc thuc hién it nhat 24 gid trude thoi gian dat chd néu khong sé
duoc coi la da xac nhan.

* Méc du uu dai nay mang thuong hiéu chung nhung Mastercard khong thu thap, st
dung, tiét 16, xtr Iy hodc chuyén giao bat ky dit liéu ca nhan nao lién quan dén chu the
theo cac diéu khoan va diéu kién nay. Tét ca viéc xu ly dit liéu ca nhan cho muc dich cua
wu dii nay déu do Dining City thuc hién.
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