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ĐIỀU KIỆN VÀ ĐIỀU KHOẢN CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI CỦA 

ONE DINES FREE 
1. Nội dung ưu đãi 

Tặng 01 món chính cho chủ thẻ MasterCard khi dùng bữa tại các nhà hàng tham gia 

chương trình 

2. Cách thức đặt bàn: 

Bước 1: Lựa chọn địa điểm muốn sử dụng trong link đặt chỗ  www.onedinesfree.com và 

thực hiện chọn thời gian muốn sử dụng (lưu ý: cần đặt chỗ trước tối thiểu 24h) 

Bước 2: Đặt chỗ thành công là khi Nhà hàng xác nhận thông tin và gửi xác nhận đặt chỗ 

thông qua Email/SMS. Trường hợp cần được hỗ trợ, vui lòng liên hệ qua email 

ODF@diningcity.asia         

3. Thời gian triển khai: từ nay đến 31/05/2024 

4. Điều kiện và điều khoản 

• Ưu đãi chỉ có hiệu lực nếu việc đặt chỗ được thực hiện qua nền tảng 

www.onedinesfree.com và các nhà hàng tham gia có quyền từ chối ưu đãi nếu việc đặt 

chỗ không được thực hiện qua nền tảng này. 

• Xin lưu ý rằng việc xác nhận qua SMS/Email là do nhà cung cấp dịch vụ cá nhân yêu 

cầu. Có thể có sự chậm trễ trong việc gửi hoặc bị chặn do hạn chế của nhà mạng hoặc nhà 

cung cấp dịch vụ. 

• Việc đặt chỗ và ưu đãi cần được thông báo cho nhà hàng tham gia tại thời điểm đến và 

ưu đãi có hiệu lực đối với tất cả chủ thẻ Mastercard được phát hành ở Châu Á Thái Bình 

Dương. 

• Ưu đãi chỉ áp dụng cho món chính gọi món theo quy định của nhà hàng và không bao 

gồm đồ uống, thuế và phí. 

• Ưu đãi áp dụng cho số lượng khách tối thiểu trên mỗi thẻ Mastercard trên mỗi bàn trên 

mỗi hóa đơn. Đối với mỗi hóa đơn, ưu đãi chỉ có thể được đổi một lần. Không được phép 

chia bàn hoặc chia hóa đơn. Vui lòng tham khảo số lượng khách tối thiểu của mỗi nhà 

hàng. 

- Ví dụ A: 2 người gọi 2 món chính; chủ thẻ thanh toán 1 món chính. 

- Ví dụ B: 6 người gọi 6 món chính; chủ thẻ thanh toán 5 món chính. 

• Chủ thẻ và khách hàng phải gọi mỗi người một (1) món chính để được hưởng ưu đãi. 

- Ví dụ A: Bốn thực khách gọi ba (3) Món chính; không có đề nghị nào sẽ được áp dụng. 

- Ví dụ B: Bốn thực khách gọi (4) Món chính, ưu đãi sẽ được áp dụng. 

• Ưu đãi có thể được Mastercard rút lại mà không cần thông báo trước. 

• Món ăn có giá trị thấp nhất sẽ được coi là yếu tố khuyến mại/ưu đãi khi quy đổi. 

• Chủ thẻ nên hỏi nhân viên phục vụ về loại món ăn được coi là Món chính để được 

hưởng ưu đãi. 

• Đối với đặt chỗ trên 7 khách, vui lòng liên hệ trực tiếp với nhà hàng và ưu đãi sẽ không 

được áp dụng. 

• Không hạn chế số lần chủ thẻ ghé thăm nhà hàng trong thời gian ưu đãi và với mỗi lần 

ghé thăm, chủ thẻ sẽ được hưởng ưu đãi một lần. 

• Việc đặt chỗ tùy thuộc vào tình trạng sẵn có tại tất cả các nhà hàng tham gia. 

http://www.onedinesfree.com/
mailto:ODF@diningcity.asia
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• Ưu đãi không được quy đổi thành tiền mặt/dịch vụ, sản phẩm khác hoặc giảm giá. Ưu 

đãi không được chuyển nhượng và không thể sử dụng kết hợp với các chương trình giảm 

giá, khuyến mại khác. 

• Ưu đãi chỉ áp dụng cho khách dùng bữa tại chỗ và không áp dụng cho mua mang về. 

• Ưu đãi không áp dụng vào đêm trước và các ngày Lễ, các dịp đặc biệt như Ngày lễ tình 

nhân, Ngày của Mẹ, Ngày của Cha và các ngày lễ khác. Những ngày này sẽ khác nhau 

tùy theo từng thành phố và sẽ được cập nhật theo thời gian. 

• Không được phép đặt chỗ vào những ngày không được phép. 

• Các điều khoản và điều kiện khác được áp dụng theo văn bản chấp thuận giữa nhà hàng 

với Mastercard và Dining City. 

• Trong trường hợp có bất kỳ hạn chế nào về chế độ ăn uống, dị ứng hoặc bất kỳ yêu cầu 

cụ thể nào về thực phẩm hoặc nấu nướng, vui lòng đảm bảo rằng nhà hàng đã được thông 

báo tại thời điểm đặt hàng. 

• Mastercard và Dining City không chịu trách nhiệm về chất lượng, số lượng món ăn 

hoặc không gian của nhà hàng tham gia. Mọi vấn đề liên quan sẽ phải được nhà hàng trực 

tiếp giải quyết và giải quyết. 

• Mastercard và Dining City đang thực hiện công việc quảng cáo các ưu đãi tại nhà hàng 

tham gia và không xác nhận hay giới thiệu các dịch vụ, món ăn hoặc bất kỳ khía cạnh nào 

của nhà hàng. 

• Mastercard và Dining City sẽ nỗ lực hết sức để đảm bảo rằng các đặt phòng sẽ được 

chấp nhận, nhưng Mastercard và Dining City sẽ không chịu trách nhiệm nếu nhà hàng 

không thông báo cho một trong hai bên về việc nhà hàng đó không còn chỗ trống hoặc 

nếu xảy ra tình trạng hết vé hoặc nếu một sự kiện riêng tư được tổ chức tại nhà hàng đó. 

• Khả năng chấp nhận và tôn trọng lời đề nghị phải tuân theo Trường hợp bất khả kháng, 

trong đó bất kỳ việc thực hiện hoặc cung cấp bất kỳ dịch vụ nào được cam kết thông qua 

chương trình này đều bị cản trở ngoài tầm kiểm soát hợp lý của chương trình, chẳng hạn 

như nhưng không giới hạn ở các cuộc đình công, tranh cãi lao động, Thiên Chúa, hỏa 

hoạn, lũ lụt, chiến tranh, sét đánh, động đất, sập công trình, lệnh cấm vận hoặc lệnh, hạn 

chế hoặc chính sách của Chính phủ, v.v., nhà hàng bị ảnh hưởng sẽ được miễn cho việc 

không thực hiện nghĩa vụ của mình trong thời gian nguyên nhân đó vẫn tiếp tục tồn tại. 

• Quyền vào cửa được nhà hàng bảo lưu. 

• Áp dụng Điều khoản & Điều kiện của nhà hàng cá nhân. 

• Tất cả việc đặt chỗ đều tùy thuộc vào tình trạng sẵn có của nhà hàng. Email/SMS xác 

nhận đặt phòng sẽ được gửi cho bạn sau khi việc đặt phòng được xác nhận. 

• Trong trường hợp bạn không nhận được Email xác nhận/SMS về việc đặt chỗ của mình, 

vui lòng liên hệ với chúng tôi theo địa chỉ ODF@diningcity.asia 

• Ưu đãi sẽ không được cung cấp ở những nơi bị pháp luật cấm và/hoặc không thể thực 

hiện/tiếp tục vì bất kỳ lý do gì. 

• Việc tham gia vào ưu đãi này là hoàn toàn tự nguyện và được Người tham gia đồng ý và 

hiểu rằng việc tham gia sẽ được coi là được thực hiện trên cơ sở tự nguyện. 

• Tất cả các tranh chấp theo ưu đãi này đều thuộc thẩm quyền xét xử độc quyền của các 

tòa án/tòa án có thẩm quyền của quốc gia tương ứng với ưu đãi này. 

• Bằng việc tham gia ưu đãi, chủ thẻ đồng ý bị ràng buộc bởi các điều khoản và điều kiện 

được đề cập tại đây và được trình bày trong các thông tin liên lạc. 

• Mọi khoản thuế hoặc nghĩa vụ pháp lý hoặc phí khác phải trả cho chính phủ hoặc bất kỳ 

cơ quan/cơ quan theo luật định nào khác hoặc bất kỳ cơ sở tham gia nào có thể phát sinh 

hoặc tích lũy cho chủ thẻ sẽ do chủ thẻ chịu hoàn toàn. 

• Việc sửa đổi tùy theo tình trạng sẵn có và theo quyết định của nhà hàng. 
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• Việc hủy bỏ phải được thực hiện ít nhất 24 giờ trước thời gian đặt chỗ nếu không sẽ 

được coi là đã xác nhận. 

• Mặc dù ưu đãi này mang thương hiệu chung nhưng Mastercard không thu thập, sử 

dụng, tiết lộ, xử lý hoặc chuyển giao bất kỳ dữ liệu cá nhân nào liên quan đến chủ thẻ 

theo các điều khoản và điều kiện này. Tất cả việc xử lý dữ liệu cá nhân cho mục đích của 

ưu đãi này đều do Dining City thực hiện. 
 


